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Rapport de I'atelier « Tourisme - loisirs »

L'intégration des personnes handicapées passe aussi par l'acceés au
tourisme et a la culture ;

il faut envisager la dimension économique du tourisme accessible aux
personnes handicapées (une personne handicapée peut se déplacer en famille
ou avec un accompagnant). Les personnes handicapées sont des clients ;

augmenter le tourisme = augmenter les emplois ;

il importe d'informer et d'aller vers :
- les entrepreneurs :

- les informer sur les besoins des PMR, le nombre de personnes qui
peuvent étre concernées... ;

- leur proposer des incitants financiers ;

- le public potentiel (développer des brochures et des sites internet
présentant des informations complétes et en différentes langues ;
éviter la multiplication des labels) ;

il importe de collaborer avec les personnes handicapées lors :
- de la formation du personnel qui sera en contact avec un public de
personnes handicapées (Horeca, syndicats d’initiative...). Idéalement,

il faudrait que les futurs professionnels rencontrent des personnes
handicapées durant leur formation ;

- de I'analyse de l'accessibilité de batiments et infrastructures diverses ;
il est possible de combiner le beau et le fonctionnel pour tous ;
le handicap mental doit étre pris en considération (ex : pictogrammes) ;
il est nécessaire de réfléchir en terme de tourisme a I'échelle européenne ;

au niveau de l'accessibilité et de la praticabilité, il est possible d’améliorer
une ville historique (ex : Rome) ;

il est indispensable d’établir des regles et des législations et de les
appliquer pour « rendre accessible a tous ».



